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Hazirend

1. A SZABALYZAT CELJA

A Korhadz Hazirendjének célja, hogy meghatarozza dadokat a szabalyokat,
melyek ismerete a Korhazban nyujtott egészségizpligéltatasok igénybe véwv
szamara a jogaik rendeltetésszayyakorlasa, illetve kotelezettségeik teljesitése
szempontjabol nélkilézhetetlen.

Jelen Hazirend altalanos érvénywzabalyokat tartalmaz. Az egyes betegellatd
osztalyok kilonés szabalyait, azok sajat hazirefaljtalja magaban.

Az igy kialakult szabalyozas leldsgget teremt arra, hogy a betegek és latogatoik a
korhazi tartbzkodasuk alatt megfélehjékoztatasban részesiiljenek.

Kérhdzunk oktatasi feladatokat is ellat, melynek rek&ben orvosokat,
szakdolgozokat képz egyetemek, diskolak, egyéb iskolak hallgatoi szakmai
gyakorlatukat toltik, és igy részt vesznek a betagegyitdsaban, apolasdban.

2. ALKALMAZASI TERULET

A Szabalyzat hatalya kiterjed a Magyar Imre Korkialamennyi feké és jarObeteg
ellatd egysegére.

» a Kdorhazban kezelt betegekre és azok latogatoira,

» a Kérhaz altal foglalkoztatott valamennyi dolgozéra

* a Kdérhazban barmely jogcimen tartozkodo6 egyéb sekre.

3. AZ ILLETEKESSEG ES FELEL OSSEG MEGHATAROZASA

A szabalyzat kidolgozaséaért feisl féigazgato

az intézmény valamennyi dolgozéja
A szabalyzat alkalmazaséaért fékatk: a koérhéazban tart6zkodo betegek,
latogatok, egyéb személyek

féigazgato,
A szabalyzatban foglaltak ellérzéséért | orvos igazgato,
felelds: apolasi igazgato,

gazdasagi igazgatd

A szabdlyzat alkalmazasanak,
ellensrzésének megszervezéséért abelg minéségiranyitasi vezét
felllvizsgalatok soran felés:

A dokumentum kédja:SZMSZ-M-34 ) Oldal: 3/11
Valtozat szama:07. Ervénybelépés ideje:2021.04.27.




Hazirend

Valtozat szama:07. Ervénybelépés ideje:2021.04.27.

4.  ALTALANOS RENDELKEZESEK
A Magyar Imre Koérhaz rikddési rendjét az érvényben é8zervezeti és kkodesi
Szabalyzat és az Intézeti Hazirend hatarozza meg.
A jelen Hazirendben foglaltak O6sszhangban allnakSzervezeti és Kkdodési
Szabalyzattal.
A Hazirend a Szervezeti lkodeési Szabalyzat mellékleteként 1ép hatalyba
A Hazirend az intézet valamennyi szervezeti egys@gés adportan jol lathato
helyen kiflggesztésre kerul, valamint felkeril aztézet honlapjara
(www.korhazajka.hu), igy a betegek mellett a hatérok és a latogatok is
megismerhetik.
A gyodgyitas eredményessége és a gyogyulas korUkméky megfeldl biztositasa
céljabdl a Hazirend a Korhaz egészére nézve taatam
az egészsequagyi ellatasban reszds(d tovabbiakban: beteq) szamara:
* abetegjogok megismerlisggét,
* abetegjogi képvisslelérhetségét,
* akapcsolattartas lelés€gét, a latogatas rendjét,
* akorhaz elhagyasanak rendjét,
* a beteg értéktargyainak, ruhazatanak elhelyezédigt a Kérhaz anyagi
felelésségeét,
* avallasgyakorlas rendjét,
* adohéanyzas tilalmat, valamint
 a Hazirend szervezeti egysegenként tdrtdegészitésének specialis
szabalyait.
5.  ABETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK
SZABALYAI
5.1. ABETEGJOGOK GYAKORLASANAK MODJA , A JOGOK ERVENYESITESE
A Korhazban kezelt betegek a torvény altal biztdsjbgaikat, illetve a térvény altal
eléirt kotelezettségeiket a betegegeknek éatadott gjede tajékoztatobol”
ismerhetik meg.
5.1.1. Az egészségugyi ellatdshoz valo jog
Minden betegnek joga van — jogszabalyban meghaitirderetek kozétt — az
egészsegugyi éallapota altal indokolt, megfglefolyamatosan hozzaféridetés
megkulonboztetés nélkili egészségigyi ellatashoz.
5.1.2. Az emberi méltésaghoz valo jog
Az egészseégugyi ellatas soran a beteg emberi raghbsiszteletben kell tartani. Az
ellatds soran jogainak gyakorlasaban csak az eggisatapota altal indokolt ideig —
térvényben meghatarozott —  mértékben €és modon tkaHato.
A dokumentum kédja:SZMSZ-M-34 Oldal: 4/11




Magyar Imre Kérhaz

Hazirend

Ajka

5.1.3. A kapcsolattartas joga

A kapcsolattartas jogat betegeink betegtarsaikipadatiszteletben tartasaval és a
betegellatas zavartalansagat biztositva gyakojétat

5.1.4. Az intézmény elhagyasanak joga

A betegnek joga van a Kérhazat barmikor elhagyniefegnek ez a joga csak olyan
esetben korlatozhatd, ha ezzel masok testi épségétzségét veszélyeztetné. A
beteg a tavozasi szandékéat a kézelosdnak koteles bejelenteni, aki ezt a tényt a
beteg dokumentaciéjaban rogziti.

Amennyiben a beteg a Korhazat bejelentés nélkiyjhagl, ezt a tényt a beteg
kezeborvosanak rogzitenie kell a beteg egészségiigyirdektacidjaban, és, ha a
beteg allapota miatt indokolt, az intézmény elhagyak tényét értesitenie kell az
illetékes hatésagokat, valamint cseléképtelen és korlatozottan cselékepes
beteg esetében a torvényes képiisisl

5.1.5. A tajékoztatashoz valo jog

A betegnek joga van arra, hogy szamara éfthratbidon kapjon téjékoztatast,
figyelemmel életkorara, iskolazottsagara, ismeretés lelkiallapotara.

A cselekwképes és korlatozottan cselékeépes beteg jogosult egy cselékgpes
szemelyt koézokiratban vagy teljes bizonyitd &rejaganokiratban meghatalmazni,
vagy helyette tajékoztatast kapjon, tovabba jodoaml egészséglgyi tbrvényben
meghatarozott kozeli hozzatartozoi kérbarkit kizarni a tajékoztatasbol.

5.1.6. Az 6nrendelkezéshez valo jog

Az onrendelkezési jog gyakorlasa keretében a bstadpadon dontheti el, hogy
kivan-e egészsegugyi ellatast igénybe venni, dletnak soran mely beavatkozasok
elvégzésebe egyezik bele, illetve melyeket utass$iza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasatezelksét éritt dontésekben részt
vegyen €s az egészséglgyi beavatkozasok elvégzépstudeled tajékoztatason
alapulo beleegyezését adja.

A cselekwképes és a korlatozottan cselék&pes beteg jogosult maga helyett egy
cselekwképes személyt kozokiratban vagy teljes bizonyrgiiemaganokiratban a
beleegyezés és visszautasitas joganak gyakorlas@ghatalmazni tovabba a
helyette tortéé joggyakorlasbdél barkit kizarni.

Meghatalmazas hidnyaban a korlatozottan cséladpes beteg helyett a térvényes
képvisebje jogosult a beleegyezés és a visszautasitasghgpmkorlasara.

Amennyiben a beteg cseleéiéptelen, a beleegyezés és a visszautasitas joganak
gyakorlasara a beteg torvényes képvigel ennek hidnyaban az egészséglgyi
térvényben meghatarozott szemeélyek jogosultak.

A beteg beleegyezésére nincs szikség abban azmséi az adott beavatkozas
vagy Iintézkedés elmaradasa, masok egészségét \emyly épségét sulyosan

veszeélyezteti, ha a beteg kdzvetlen életveszélyban
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5.1.7. Az ellatas visszautasitasanak joga

A cselekwképes beteget a torvéenybendighk szerint megilleti az ellatas
visszautasitasanak jodayéve, ha annak elmaradasa masok életét vagyé&iesfigét
veszélyeztetné.

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmarad&sdén egészségi allapotaban
varhatdéan sulyos vagy maradandd karosodas kovetkezncsak kdzokiratban vagy
telies bizonyitdé er#j maganokiratban, illetve irasképtelensége eseténtd@l
egyuttes jelenlétében utasithat vissza. Ez utOld@itben a visszautasitast az
egészségugyi dokumentacioban rogziteni kell, arhelge tanuk alairdsukkal
hitelesitenek.

A betegség természetes lefolyasat lehettéve az életfenntarté vagy életnéent
beavatkozas visszautasitasara csak abban az esatb&heiség, ha a beteg olyan
sulyos betegségben szenved, amely az orvostudommimyenkori alldsa szerint
rovid idén belll - megfelél egészségugyi ellatas mellett is - halalhoz vezet é
gyogyithatatlan. Az életfenntartd, illetve életmiebtavatkozas visszautasitasa a az
el6z6 bekezdés szerinti alakiéétasok betartasaval térténhet.

A beteg nem utasithatja vissza az életfenntartdy \vdgtmend beavatkozast, ha
varandoés és éfe lathatoan képes a gyermek kihordasara.

Bovebb tajékoztatast a kedelvostol kérjen.

5.1.8. Az egészseégugyi dokumentacio megismerésének joga

A beteg jogosult a gyégykezeléssel dsszefligdatainak kezelés#rtajékoztatast
kapni, a rad vonatkozé egészségugyi adatokat megmez egéeszségugyi
dokumentacidba betekinteni, valamint azokrol dajétségére masolatot kapni.
Tovabba a fekébeteg-gyogyintézetih tortens elbocsatasakor zardjelentést, a
jarébeteg-szakellatasi tevékenység befejezésekdsulams ellatasi lapot kapni.
Valamint egészségigyi adatairdl - sajat koltségétsszefoglald vagy kivonatos
irasos véleményt kapni.

5.1.9. Az orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy egészséglgyi és szeméhdatait csak az arra
jogosulttal k6zoljek, és azokat bizalmasan kezeljék

Az egészseégugyi ellatasban résztveszemeélyek kotelesek a titoktartasra az ellatéas
soran tudomasukra jutott egészségugyi és szemaiigdsk tekintetében egyarant.

A beteg az osztalyos felvétele soran a kimelostol, és az 4pold személysdekap
tovabbi tdjekoztatast az egészseégugyi ellatasrol.

A KORHAZI FELVETEL RENDJE

A Korhazi fekwbeteg osztalyokra haziorvosi beutalovabjedyzés alapjan, illetve
surgds szikség esetén keriilnek felvételre a betegeglvatelre jelentkezés a korhéz
kozponti Betegfelvételi Irodajaban, valamint siggszikség esetén a Sisgeégi
betegellaté osztalyon (alagsor) torténik.
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A beteg a Koérhazi ellatasra val6 jelentkezésekatelk8 bemutatni a személyi
azonossagat es egeészségugyi biztositasat igazotdtoiat (személyi igazolvany,
TAJ — Kértya).

Az adminisztracios felvételt kouvin kerll a beteg elhelyezésre a szamara kijel6lt
korteremben, majd ezt kovein az osztalyos apoldé felhivia a beteg figyelmét a
specidlis Osztalyos Hazirendre, sziikség, illethetag kérése esetén azt ismerteti is.

Az osztdlyos hazirendet az osztalyvézdéborvosok hatarozzak meg, az adott
osztalyok sajatossagainak megfédel, az osztalyon folyd gyogyitd tevékenyseég
megfeleb biztositasa érdekében. Az osztalyos hazirendInzaizza az osztalyos
rendet: a tisztalkodas, étkeztetés, orvosi vizsglayyogykezelések helyét és idejét,
az orvosi vizitek és a csendes piigtejét, a dohanyzas és a szeszes ital fogyasztas
tilalmat, a felszerelési és berendezési targyakéhehz elbocsatas, a zardjelentés
kiadasanak rendjét.

7. A KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

A kapcsolattartas megvaldsulhat tavkozlési eszkjdn lirasban (levelek tovabbitasa
révén), és latogatok fogadasaval.

A Korhaz fenntartja a jogat arra, hogy a sulyospiti betegek nyugalmanak
biztositasa érdekében, illetve az ilyen terhelészékeny berendezések védelmében
a mobiltelefonok hasznalatat a Korhdz egyes hajgib&n korlatozza, vagy
megtiltsa, ezeket a helyiségeket a mobiltelefonzid@atanak korlatozasat vagy
tiltasat jeld piktogram jeldoli.

A Koérhazi kezelés soran minden betegnek lgdégde van latogatokat fogadni. A
kortermi latogatasra valamennyi fekébeteg osztalyon az alabbiak szerint
biztositunk lehéiséget:

Hétfétol — Péntekig 16.00 — 17.00 ¢raig
Szombat — Vasarnap 14.00 — 16.00 oréig.

Szilkség szerint éiteltérs idépontban is biztositjuk a kapcsolattartasi Iébéget.

Hétkdznap 14.00 6ratdl 16.00 oraig csendes gilszolgalja betegeink nyugalmat, a
csendes pihénalatt csak kilondsen indokolt esetben szabadd&ioépgadni.

A kapcsolattartas biztositasasalyos allapotu betegekszamara (sulyos a beteg
allapota, ha o©Onmagéat ellatni képtelen, illetve djohi gyogyszerrel nem
szuntethdtek meg, esetleg pszichés krizis helyzetben vankulgos allapotu
betegnek joga van arra, hogy az altala megjeld@dimsty a beteg allapota altal
indokolt idstartamban a latogatasiad kivil is mellette tartézkodjon. Amennyiben a
sulyos beteg nyilatkozattételre képtelen, a Ptkristi kozeli hozzéatartozoi kozul
egyszerre egy szemely jogosult erre. A kozeli htmridzok kozoétti vita esetén a
korhdz a jogosultsag kérdésében nem foglal éallagt, a vita eldontéséig a
kapcsolattartas ilyen médja sziunetel.

A kiskori betegnek allapotatdl flggetlenll joga, hogy sé@ (térvényes
képvisebje) vagy a szl (torvényes képvis8) altal megjeldlt mas személy mellette
tartdzkodjon.
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A szl nének ugyancsak joga van arra, hogy az altala mdgjegykori személy a
vajudas és a szilés alatt folyamatosan vele leheasszilést kovéen pedig arra,
hogy ujsziléttjével egy helyiségben helyezzék mlemanyiben ezt sajat maga, vagy
Ujszulottje egészségi allapota nem zarja ki.

A kapcsolattartas joga kiterjed a beteg azon igéeyekielégitésére is, hogy vallasi
meggyzédésének megfelél személlyel - a valldsgyakorlds érdekében -
érintkezésbe léphessen, illetve vallasat szabadgakogolhassa. A betegek a
Kdérhazban istentiszteleten vehetnek részt. Amemmyiba beteg - vallasi
meggyzodése okan - kildnleges ellatast igényel, ezt a &rha beteg koltségeén -
adottsagainak és lelisggeinek keretein belll biztositja.

A kapcsolattartas jogat a Korhaz a jelen fejezetben biztositottak eHleng jogosult
korlatozni, ha &orlatozas az élet- és vagyonbiztonsag, vagy a beteg, illetas
betegek egészségének és jogainak megovasa eérdekébagy jarvanyugyi
szempontbdl elengedhetetlentl szikséges. A kodatozarhatd idtartamardl a
betegeket és hozzéatartozbéikat széban, illetve ah#&orportdjan elhelyezett
hirdetmeény atjan, kilonésen indokolt esetben att, iltetve elektronikus sajto utjan
tajékoztatni kell, és a korlatozast a léhlegrévidebb idn belll fel kell oldani.

A TAJEKOZTATAS SZABALYAI

A beteg 6nrendelkezési jognak gyakorldsa soran - torvénykedltér rendelkezése
hianydban - szabadon dontheti el, kivan—e egésggegliatast igénybe venni,
illetve annak soran mely beavatkozasok elvégzésihyezik bele, és melyeket
utasitja vissza.

A beteg jogosult a szamara egyeniesitett formabaegadott teljes Kkdr
tajékoztatasra, amelyet kedetvosa koteles megadni.

A telefonon tortéé felvilagositas lehéségét naponta 16.00 — 20.00 oraig
biztositjuk. Telefonon és szOban toéfelvilagositast a betedr a beleegyex
nyilatkozataban megjeldlt személynek a kéaelos ad. A fivérek csak a betegek
altalanos allapotarol nyilatkozhatnak, egyéb félydsitast a beteggel kapcsolatban
nem adhatnak.

ERTEKMEG ORZES - RUHAZAT ELHELYEZESE

A betegek és latogat@enzéért és értektarggpiért - a szokasos ruhazatot kivéve - a
Kérhaz csak akkor vallal felétséget, ha azokat a beteg vagy a latogatdé a Kérhaz
pénztaraban mégzésre atadta.

A Kérhaz - erre iranyul6 kérés, illetve a beteglatidozattételre képtelen allapota
esetén - a beteg értékeit, pénzét az e célra sadigiyen (pénztarban) SZMSZ-M-
09 Az Intézmény Pénzkezelési Szabalyzataban rdigaitelon medrzi.

A beteg a mefyzend értékeit, penzét - atvételi elismervény (bevébetionylat)
ellenében - a Kérhaz pénztardban adja atomégre. A Kérhaz pénztarosa a
betegnek az atvett értékékatvételi elismervenyt allit ki.

A nyilatkozattételre képtelen beteg értékeinek azf@ban tortéh elhelyezése és
kiadasa két tanu altal hitelesitett a bizonylatotenik.
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Hazirend

A pénztaros a beteg kérésére koteles annak értiékeihi, a beteg altal alairandé
atvételi elismervény (kiadasi bizonylat) ellenében.

A letét, illetve a targyletét bevételénél és kigadd az intézmény vonatkozo

szabalyzataiban rogzitett eljarasokat és a biztoka vonatkoz6 szabalyokat kell
betartani.

A beteg ruhazatanak elhelyezésa fekwbeteg osztalyokon a beteg szamara kijelolt
kortermi beépitett szekrényben torténik. Eszméietheteg esetében az osztalyos
apolé a beteg ruhazatarol tanu jelenlétében lel&sz fel.

A higiénés rendszabalyok miatt az Intenziv osztalyincs lehdiség a ruhazat
elhelyezésére, az itt kezelt betegek ruhazatatélsedt a hozzatartozénak atadjak.

Minden beteg jogosult sajat ruhajanak, személygyainak hasznalatara. Sajat ruha
viselését csak indokolt esetben korlatozzuk (plitét) specialis beavatkozasok,
intenziv terapia).

DOHANYZAS, SZESZES ITAL FOGYASZTAS SZABALYAI

Az 1999. évi XLII. térvény mddositott formajanakteéméeben akorhaz egész
teriletén mindenki szamara TILOS A DOHANYZAS, sem zart, sem nyilt
légtérben nem jeldlhétki dohanyzohely.

Szeszes ital fogyasztasa, kabitoszer és kabitésthaidyag nem terdpias célu

hasznalata, valamint a hazardjaték mindenféle f@naaKodrhaz egész terlletén
TILOS!

AZ ELBOCSATAS RENDJE

Amennyiben a beteg a t4jékoztatasi jogarol nem mibrid, szamara az intézétb
valé tavozaskor az ellatas folyamatarol, a gyoggkessel kapcsolatos tovabbi
javaslatokrol 6sszefoglald Zardjelentést kell késriés azt részére at kell adni. Az
elbocsatas és zarojelentés kiadasanak rendjét aralyms Hazirendek és
Egységszint Mikddési Szabélyzatok tartalmazzak.

A BETEG KOTELEZETTSEGE!

A beteg - amennyiben ezt egészségi allapotadeédeszi - kbteles az ellatasaban
kozremikods egészsegugyi dolgozokkal képességei és ismemdrnsaz alabbiak
szerint egyuttrlkddni:

a) tajékoztatnioket mindarrol, amely sziikséges a kérisme megadispiitoz, a
megfeleb kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasélgzélséhez, igy
kulonésen minden korabbi betegségeigyogykezelését, gydgyszer vagy
gybégyhatasu készitmény szedésérgészségkarositd kockazati tériied,

b) tajékoztatnidket - sajat betegségeével osszefliggésben - mindamadly
masok életét vagy testi épségét veszélyeztethgi, killondsen a febizo
betegségekt és a foglalkozas végzését kizar0 megbetegedidseds
allapotokral,
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Hazirend

Cc) az &agazati miniszter rendeletében foglalt o&it betegségek esetén
megnevezni azon személyeket, akikh fertbz6 betegséget megkaphatta,
illetve akiket megferizhetett,

d) tajékoztatnibket minden, az egészsegugyi ellatast &rialtala korabban tett
jognyilatkozataral,

€) a gyogykezelésével kapcsolatbélilk kapott rendelkezéseket betartani,

f) a gyogyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal &irt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban éIrt személyes adatait hitelt érdémih igazolni.

A beteg (és hozzatartozoi, illetve latogatoi) jégajyakorlasa soran kotelesek
tiszteletben tartani mas betegek jogait.

A beteg (és hozzatartozoi, illetve latogatoi) jogdi gyakorlasa nem sértheti az
egészségugyi dolgozok torvényben foglalt jogait, ®sm akadalyozhatja a
Korhazban foly6é gyogyité munka rendjét.

A BETEGJOGI KEPVISEL O

A betegjogi képvisél tevékenysége kiléndsen az alabbiakat foglalja bega
a) seqiti a beteget az egészségligyi dokumentacidhdéhwazajutasban, azzal
kapcsolatos megjegyzeések, kérdések feltételében,
b) segit a betegnek panasza megfogalmazasaban, kemgeanhéti annak
kivizsgalasat,
c) a beteg irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt #&hegészséglgyi
szolgaltatdo vezéjenél, fenntartojanal, illetve - a beteg gyogykésélel

Osszefug§ lUgyekben - eljar az arra illetékes hatdsagnélemdsek soran
képviseli a beteget,

d) rendszeresen tajékoztatja az egészségugyi dolgozikaetegjogokra
vonatkozG szabalyokrdl, azok valtozasarol, illetva betegjogok
érvényesullésél az egészséglgyi szolgaltatonal.
A betegjogi képvisél egyedi Gigyekben kizarélag a betddtapott meghatalmazas
keretei kozott jarhat el.
A betegjogi képvisél - az ellatas zavartalansagat nem veszélyeztatiatékességi
korében jogosult:
a) a Kérhaz nikodesi tertletére belépni,
b) a vonatkoz6 iratokba betekinteni,
c) a Korhdzban dolgozékhoz kérdést intézni.
A betegjogi képvisél koteles a betegre vonatkozé orvosi titkot megiéares a beteg
személyes adatait a vonatkozo6 jogszabélyok szezizglini.

A betegjogi képvisél nevét, telefonszamat, fogadooréit tartalmazo tagtho az
intézet valamennyi szervezeti egységében ol lathalyen kifliggesztésre kerdil.
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14.

15.

16.

17.

18.

PANASZJOG

Amennyiben a beteg panaszat a kezelésében res# (@wos, rdvér, apold) nem
orvosoljdk, ugy a beteg barmely panaszaval a KoédRiigazgatdjahoz vagy a
fenntartdhoz fordulhat.

A Kérhaz, illetve a fenntarto koteles a panasztzegalni, €s ennek eredméngiéa
lehet legrévidebb idn belll, de legfeljebb 30 munkanapon belll a batégsban
tajékoztatni.

A panaszok kivizsgalasanak részletes rendjét a SZMS 32 Panaszbejelentések
kivizsgalasanak szabalyzata tartalmazza.

A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A kérhaz teriletén kép- vagy hangfelvétel készités@asos kérvény alapjan — a
foigazgatd engedélyezheti. Kérhazban kezelt betegétileken csak személyes
beleegyezésével vehet részt. A beleeyeyilatkozatot a betegdokumentaciéhoz
csatolni kell. A sajtonyilvanossag az abban résdikaészéél nem sértheti sem az

orvosi titoktartdssal, sem a személyiségi jogokkapcsolatos jogszabalyi

kotelezettsegeket.

DOKUMENTALASI, MODOSITASI EL OIRASOK

A szabdlyzat a Miéségiranyitasi kézikonyv - Dokumentumok és feljeggké
kezelése ciineljaras szerint médosithatd.

MELLEKLETEK
SZMSZ-M-34/M01 Hazirend kivonat
HIVATKOZASOK

1997. évi CLIV. térvény
1999. évi XLII térvény és modositasai
A Magyar Imre Korhaz Szervezeti édikbdési Szabalyzata (SZMSZ)

ME O01Minéségiranyitdsi kézikonyv Dokumentumok és feljegykédezelése,
dokumentalt infomracid” eljaras

SZMSZ-M-09 Az Intézmény Pénzkezelési Szabalyzata

SZMSZ-M-32 Panaszbejelentések kivizsgalasanak 8zatta
SZMSZ-M-27 Egészseégugyi dokumentacio vezetésemala&Szabalyzat
MU-FOIG-01 Siirgsségi ellatas

MU-FOIG-07 Déntési szabadsagukban korlatozott betedakaeh, illetve korlatozo
eszk6zok hasznalata

MU-FOIG-08 Kiszolgaltatott idsek és gyermekek ellatasa
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A MAGYAR IMRE KORHAZ HAZIRENDJE

TISZTELT BETEGUNK!
Hazirendiink az On és betegtarsai zavartalan gydgyuldsét szolgdlja, ezért kérjlk, eldirasait tarsa be.

A KORHAZI FELVETEL RENDJE

A Kérhazi fekvébeteg osztalyokra haziorvosi beutaldval, eldjegyzés alapjan, illetve slirgds szikség esetén kerliinek felvételre a betegek. A
felvételre jelentkezés a korhdz kozponti Betegfelvételi Iroddjaban, valamint sirgds szilkség esetén a Sirgdsségi betegellatd osztalyon
torténik.

Abeteg a Kérhazi ellatésra vald jelentkezésekor koteles bemutatni a személyi azonossagat és egészséglgyi biztositdsat igazold okiratokat
(szemelyi igazolvany, TAJ - kartya).

Az adminisztracids felvételt kovetden kerll a beteg elhelyezésre a szdmdra kijeldht kérteremben, majd ezt kévetden az osztalyos apold
felivja a beteg figyelmét a specidlis Osztalyos Hazirendre, sziikség, illetve a beteg kérése esetén azt ismerteti is.

AKAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

A kapcsolattartas megvalésulhat tavkdzési eszkoz (tjdn, irdsban (levelek tovabbitasa révén), és latogaték fogadasaval.

A Korhaz fenntartja a jogat arra, hogy a stlyos dllapotu betegek nyugaimanak biztositasa érdekében, illetve az ilyen terhelésre érzékeny
berendezések védelmében a mobiltelefonok haszndlatét a Kérhaz egyes helyiségeiben korlétozza, vagy megtiltsa.

A Korhazi kezelés soran minden betegnek lehetdsége van latogatdkat fogadni.

A kdrtermi latogatasra valamennyi fekvdbeteg osztélyon az alabbiak szerint biztositunk lehetdséget:

Hétfot6l - Péntekig : 16.00-17.00 érdig Szombat — Vasarnap : 14.00 - 16.00 éraig.

Hétkdznap 14.00 dratél 16.00 dréig csendes pihend szolgalia betegeink nyugalmat, a csendes pihend alatt csak kiildndsen indokolt
esetben szabad latogatdt fogadni.
A kapcsolattartds biztositdsa

® A stlyos dllapott betegnek joga van arra, hogy az dltala megjeldlt személy a beteg dllapota dltal indokolt idStartamban a létogatasi
idén kiviil is mellette tartdzkodjon. Amennyiben a stilyos beteg nyilatkozattételre képtelen, a Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozoi kozil
egyszerre egy személy jogosult eme.

® A kiskori betegnek allapotatdl fuggetlenll joga, hogy szilldje (orvényes képviselGje) vagy a szUl§ (torvényes képviseld) dltal
megjelolt mds személy mellette tartozkodjon.

® A sziilé nének ugyancsak joga van arra, hogy az altala megjeldlt nagykor( személy a vajiidas és a sziilés alatt folyamatosan vele
lehessen, a sziilést kovetden pedig arra, hogy djsziilottiével egy helyiségben helyezzék el, amennyiben ezt sajat maga, vagy
Ujszlilbttie egészségi dllapota nem zdrja ki.

® A kapcsolattartas joga kiterjed a beteg azon igényeinek kielégitésére is, hogy valldsi meggydzédésének megfeleld személiyel - a
vallasgyakorlas érdekében - érintkezésbe Iéphessen, illetve valldsat szabadon gyakorolhassa. A betegek a Kdrhazban
istentiszteleten vehetnek részt.

A kapcsolattartds jogat a Kérhdz a jelen fejezetben biztositottak ellenére is jogosult korldtozni, ha a korldtozds az élet- és
vagyonbiztonsag, vagy a beteg, illetve mas betegek egészsegének és jogainak megdévésa érdekében, avagy jarvanyligyi szempontbdl
elengedhetetlenill szilkseges. A korldtozds varhatd iddtartamardl a betegeket és hozzatartozdikat széban, illetve a Kérhaz portajdn
elhelyezett hirdetmény Gtjan, kilondsen indokolt esetben az irott, illetve elekironikus sajtd Utjdn téjékoztatni kell, és a korlatozdst a lehetd
legrévidebb idén beliil fel kell oldani.

A TAJEKOZTATAS SZABALYAI
A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes kor( tajékoztatésra, amelyet kezelGorvosa koteles megadni.
A telefonon torténd felvilagositas lehetbségét naponta 16.00 — 20.00 drdig biztositiuk. Telefonon és szoban torténd felvildgositast a

betegrél a beleegyezdé nyilatkozatdban megjelolt személynek a kezelforvos ad. A ndverek csak a betegek dltaldnos allapotarol
nyilatkozhatnak, egyéb felvilagositast a beteggel kapcsolatban nem adhatnak.

DOHANYZAS, SZESZES ITAL FOGYASZTAS SZABALYAI

Az 1999. évi XLII. t5rvény médositott formajénak értelmében a Kérhaz egész terilletén mindenki szamara TILOS A DOHANYZAS, sem
zdrt, sem nyilt légtérben nem jeldlhetd ki dohanyzohely.

Szeszes ital fogyaszidsa, kabitdszer és kabito hatdsu anyag nem terapids céld hasznalata, valamint a hazardjaték mindenféle formdja a
Korhaz egész teriiletén TILOS!
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ERTEKMEGORZES - RUHAZAT ELHELYEZESE
A betegek és latogatk pénzéért és értékidrgyaiért - a szokdsos ruhazatot kivéve - a Korhaz csak akkor véllal feleldsséget, ha azokat a beteg
vagy a latogaté a Kérhaz pénztéraban megdrzésre atadta.
A beteg ruhazatanak elhelyezése a fekvébeteg osztélyokon a beteg szamdra kijeldlt krtermi beépitett szekrényben torténik.
Minden beteg jogosult sajat ruhajanak, személyes targyainak hasznalatara. Sajat ruha viselését csak indokolt esetben korlatozzuk.
AZ ELBOCSATAS RENDJE

Amennyiben a beteg a téjékoztatdsi jogardl nem mondott le, szamara az intézetbdl vald tavozdskor az ellatas folyamatarél, a gydgykezeléssel
kapcsolatos tovabbi javaslatokrdl 6sszefoglald Zardjelentést kell késziteni és azt részére at kell adni. Az elbocsatds és zérdjelentés kiadasanak
rendjét az osztalyos Hazirendek tartalmazzak.

AZ INTEZMENY ELHAGYASANAK JOGA

A betegnek joga van a Kérhdzat barmikor elhagyni. A betegnek ez a joga csak olyan esetben korldtozhatd, ha ezzel masok testi épségét,
egészséget veszélyeztetné. A beteg a tavozdsi szandékat a kezeld orvosénak koteles bejelenteni, aki ezt a tényt a beteg dokumentaciojaban
rogziti.

Amennyiben a beteg a Korhazat bejelentés nélkiil hagyja el, ezt a tényt a beteg kezel6orvosanak rdgzitenie kell a beteg egészségiigyi

valamint cselekvéképlelen és korlatozottan cselekvéképes beteg esetében a torvényes képvisel6t is.
A BETEG KOTELEZETTSEGEI
A beteg - amennyiben ezt egészségi dllapota lehetdvé teszi - koteles az ellatasaban kozremiikddé egészségiigyi dolgozokkal képességei
és ismeretei szerint az alabbiak szerint egyiittmiikddni:
" Téjékoztatni ket mindarrdl, amely szikséges a kdrisme megdllapitdsahoz, a megfeleld kezelési terv elkészitéséhez és a
beavatkozasok elvégzéséhez.
o korabbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gyogyszer vagy gyogyhatasu készitmény szedésérdl, egészségkarositd kockazati
tényezdirdl,
o afertéz6 betegségekrdl és a foglalkozas végzését kizaro megbetegedésekrdl és allapotokrol,
o az é4gazati miniszter rendeletében foglalt fertézé betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktdl a fertdzd
betegséget megkaphatta, illetve akiket megfertézhetett,

o azegészsaglgyi ellatast érintd, altala korabban tett jognyilatkozatardl,
" Agyogykezelésével kapcsolatban télik kapott rendelkezéseket betartani.
" Agyogyintézet hdzirendjét betartani.
" Jogszabalyban elirt téritési dijat megfizetni.
" Jogszabalyban eldirnt, személyes adatait hitelt érdemiéen igazolni.

Abeteg (és hozzatartozdi, illetve latogatdi) jogaik gyakorlasa sordn kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait.
A beteg (és hozzatartozdi, illetve latogatdi) jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait, &s nem
akadalyozhatja a Kérhazban folyd gyogyitd munka rendjét.

PANASZJOG

Amennyiben a beteg panaszat a kezelésében részt vevok (orvos, névér, apolo) nem orvosoljék, gy a beteg barmely panaszaval a Kdrhaz
Féigazgatojahoz vagy a fenntartohoz fordulhat.
AKorhdz, illetve a fenntartd koteles a panaszt kivizsgalni, és ennek eredmeényérdl a beteget irasban 30 munkanapon beliil tajékoztatni.

A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A korhaz teriletén kép- vagy hangfelvétel készitését — irdsos kérvény alapjan — a féigazgatd engedélyezheti. A kérhdzban kezelt beteg
felvételeken csak személyes beleegyezésével vehet részt. A beleegyezd nyilatkozatot a betegdokumentaciohoz csatolni kell.

A sajtonyilvanossdg az abban részivevék részérdl nem sértheti sem az orvosi titoktartassal, sem a személyiségi jogokkal kapcsolatos
jogszabalyi kételezettségeket.

Ajka, 2021. Aprilis 27.

Dr. Nagy Zoltan
féigazgato
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